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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DA BAHIA

ATA DO CGTIC N° 4 /2021 - CGTIC (11.01.10.09)

N° do Protocolo: 23520.008463/2021-89
Barreiras-BA, 16 de Agosto de 2021

Ata da Reunido Ordinaria do Comité Gestor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacido da Universidade Federal do Oeste da Bahia

Aos sete dias do més de junho de dois mil e vinte e um, as quatorze horas e sete minutos, em uma
sala de videoconferéncia da plataforma Google Meet, reuniram-se, em carater ordinario, os membros
do Comité Gestor de Tecnologia da Informacao e Comunicagdo - CGTIC, sob a presidéncia da Pro-
Reitora de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo (PROTIC), Vanessa Godoy Kinoshita, com a
presenga da representante da Pro-Reitoria de Administragio (PROAD), Jaqueline Fritsch, da
representante da Pro-Reitoria de Extensdo e Cultura (PROEC), Daniela Cristina Calado, do
representante da Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas (PROGEP), Clayton da Silva Barcelos, do
representante da Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (PROPLAN), Leriane
Silva Cardozo, do representante da Pro-Reitoria de Pds-Graduagdo e Pesquisa (PROPGP), Alan
Thyago Jensen, do representante do Centro Multidisciplinar de Barra (CMBARRA), Jairo Torres
Magalhaes Junior, do representante do Centro das Ciéncias Exatas e das Tecnologias (CCET),
Valdeilson Souza Braga, do representante do Centro das Humanidades (CEHU), Pablo Antonio
Iglesias Magalhaes, do representante do Centro Multidisciplinar de Bom Jesus da Lapa (CMBIJL),
Tony Silva Almeida, do representante do Centro Multidisciplinar de Luis Eduardo Magalhaes
(CMLEM), Bruno Motta Oliveira, da representante do Centro Multidisciplinar de Santa Maria da
Vitéria (CMSAMAVI), Vera Regiane Brescovicci Nunes, da representante da Secretaria Académica
(SA), Leila Oliveira dos Anjos, do representante da Secretaria de Assuntos Estudantis (SAE),
Adriano Rodrigues Brandio Correia, ¢ do representante da Superintendéncia Administrativa do
Campus Reitor Edgard Santos (SACRES), Marcus Vinicius Figueirédo Castro Silva, para tratarem
dos seguintes pontos de pauta: 1) Informes; 2) Apreciacdo das atas das reuniées CGTIC dos dias
29/03/2021 e 17/05/2021; 3) Apreciacio do relatério da Comissiio para elaborar as normas para a
emissio de certificados digitais; 4) Apreciacio da proposta de revisio do PDTIC 2020-2022; 5)
Apreciacio do Relatério de Acompanhamento da Execucio do PDTIC, de junho de 2020 a maio
de 2021; e 6) Apresentacio das alteracoes do G Suite for Education. Havendo gudrum, a Sra.
presidente, Vanessa Godoy Kinoshita, cuamprimentou e agradeceu a presenca dos membros do Comité e
deu inicio a reunido perguntado se os membros teriam algum informe. Como ndo houve manifestagoes,
a Sra. presidente informou que dos 500 (quinhentos) notebooks adquiridos em 2020, 100 (cem)
unidades ja foram entregues e tombados e que, além disso, a distribuicdo serd feita com base na
quantidade de servidores de cada setor e, no caso dos campi, os técnicos de TI fardo a distribuigdo para
o centro. Passando ao segundo ponto de pauta, a Sra. presidente perguntou se ha contribuigdes as atas.
Nao havendo manifestacoes, submeteu as atas das reunides CGTIC dos dias 29/03/2021 e
17/05/2021 ao regime de votagdo, sendo aprovadas por unanimidade. Para o terceiro ponto de
pauta, a Sra. presidente fez uma contextualizacdo da necessidade que levou a contratagdo dos
certificados digitais em 2020, explicando brevemente os tipos adquiridos e comentou sobre as
assinaturas digitais do Gov.br ¢ do ICPEdu. Em seguida, passou a palavra ao Sr. Clayton da Silva
Barcelos, que argumentou sobre a necessidade de um filtro para a disponibilizagdo dos certificados
digitais do SERPRO, considerando que existem op¢des disponibilizadas gratuitamente. Em
continuacdo, o Sr. Clayton deu inicio a leitura do relatdrio sobre as normas para emissao de certificados
digitais e enfatizou que a Progep fard a ampla divulgacdo de como utilizar as assinaturas digitais
gratuitas do Gov.br e do ICPEdu. A Sra. Jaqueline Fritsch pediu a palavra e acrescentou que a nota de
empenho foi emitida no valor total do que foi contratado € que o recurso esta inscrito nos restos a pagar
de 2021 e que, dessa forma, ja sera possivel fazer o uso dos certificados do Serpro. Ainda, apontou que
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os certificados digitais com uso de foken possuem validade, sendo necessaria a futura revalidagdo dos
mesmos. Também expressou preocupagdo quanto a definicao de que a Protic deve realizar a instalacdo
dos arquivos dos certificados, considerando que os certificados podem ser instalados em equipamentos
pessoais dos servidores, ndo havendo prerrogativa para a Pro-reitoria mencionada se responsabilizar
pela instalacdo. A Sra. Jaqueline finalizou sua fala ao mencionar que, a depender do tipo de
equipamento utilizado pelo servidor, sera necessario utilizar tipos de certificados diferentes. A Sra.
presidente concordou com a colocagdo de que a Protic ndo pode instalar software em equipamentos nao
tombados pela UFOB, mas sim de orientar o procedimento. O Sr. Jairo Torres Magalhdes Junior pediu
a palavra para solicitar que fossem detalhados os cargos e fungdes relacionadas ao item a) do
documento apresentado. O Sr. Clayton explicou que, a principio, a Progep ¢é responsavel pela entrega
do token e que a Protic pode orientar a instalacdo dos certificados nos casos necessarios. Quanto ao
questionamento do Sr. Jairo, o Sr. Clayton respondeu que nao foi possivel fazer a divisdo por cargos
uma que o filtro utilizado para a liberagdo ¢ a utilizag@o de sistemas do governo federal que obriguem a
utilizacdo de assinaturas com chave criptografada como as disponibilizadas pelo Serpro e que, dessa
forma, apenas os servidores que provarem a necessidade serdo contemplados com o certificado do
Serpro. A Sra. Jaqueline complementou que os diretores e vice-diretores dos campi utilizam o Sistema
de Concessdo de Diarias e Passagens (SCDP), de forma que eles necessitam do certificado. O Sr. Jairo
perguntou se a assinatura do Gov.br perde a validade quando o documento ¢ impresso, uma vez que ha
varios documentos que, apos assinatura, sdo publicados também em paineis impressos no campus. A
Sra. presidente respondeu que a validade do documento s6 pode ser atestada digitalmente, por meio de
um arquivo embutido no documento digital e que, portanto, o documento impresso nao possui validade,
uma vez que ndo pode ser verificado, se tornando apenas uma copia. A Sra. presidente sugeriu, entdo,
que seja mudada a cultura para que os documentos sejam publicados somente em meio digital. O Sr.
Jairo solicitou que fosse confirmado, entdo, se os diretores poderiam solicitar o certificado digital do
Serpro. A Sra. Jaqueline respondeu que sim e acrescentou que os tokens para uso dos diretores ja
haviam sido previstos no final de 2019, mas que devido a pandemia ndo seria possivel que os diretores
buscassem os dispositivos presencialmente em Barreiras. Dessa forma, a solugdo encontrada foi a
aceleragdo da contratagdo da certificacdo digital em nuvem. O Sr. Clayton informou que todos os
tokens fisicos ja foram entregues. A Sra. presidente complementou explicando que para obter os tokens
contratados por dispensa de licitagdo no final de 2019, cada servidor deveria se deslocar até a unidade
certificadora para comprovar sua identidade. Ja o Serpro considera que os dados contidos no SIGEPE
sdo suficientes para a identificac@o, tornando desnecessario o deslocamento do servidor. Acrescentou
ainda que consegue emitir o certificado do Serpro apenas quem ja possui a biometria cadastrada no
Tribunal Regional Eleitoral. Em seguida, a Sra. presidente passou a palavra ao Sr. Bruno Motta
Oliveira, que informou ja ter feito a contratacdo particular de um foken com validade até o més de
novembro e perguntou se seria possivel fazer a renovag¢dao por meio da UFOB utilizando o mesmo
dispositivo que ja possui. A Sra. Jaqueline respondeu que provavelmente nao seria possivel e explicou
que a instalacdo do certificado ¢é feita no dispositivo fisico € comentou sobre experiéncias anteriores nas
quais ndo foi possivel reaproveitar o token. Como nao houve demais manifestagdes, a Sra. presidente
colocou o relatério da Comissao para elaborar as normas para a emissao de certificados digitais
em regime de votacido, sendo aprovado com duas abstencdes, do Sr. Bruno e do Sr. Pablo.
Passando ao quarto ponto de pauta, a Sra. presidente explicou que na tltima reunido extraordinaria
foram aprovadas inclusdes no PDTIC e que surgiu uma nova solicitagio do CMBARRA. Em seguida,
passou a palavra ao Sr. Jairo, que apresentou a demanda de inclusdo de um software para anatomia 3D
de animais para o curso de Medicina Veterinaria, apontando sua importancia durante o periodo de
ensino remoto. Explicou que seria adquirida 01 (uma) licenga cada professor das disciplinas
relacionadas e mais 01 (uma) para a docente de Anatomia, tendo orcamento em torno de R$ 2.000,00
(dois mil reais). A Sra. presidente informou que o valor exato seria de R$ 2.113,00 (dois mil e cento ¢
treze reais) e que o referido software se chama Biosphera. A seguir, abriu o espago para contribuigdes
dos membros. Como ndo houve manifestagdes, submeteu a proposta de revisio do PDTIC
2020-2022 a regime de votaciio, sendo aprovada por unanimidade. Dando inicio ao quinto ponto de
pauta, a Sra. Presidente explicou que a apresentagdo do relatorio do PDTIC atende ao inciso II do art.
4° do Regimento Interno e ao item 15 do proprio PDTIC, que se refere ao monitoramento e revisdo
anual do documento. Em seguida, deu inicio a apresentagdo mostrando a quantidade total de agdes do
PDTIC, a porcentagem das que foram concluidas, das que estdo em andamento atrasadas, das que estdo
em andamento dentro do prazo, das que nao foram iniciadas, mas estdo dentro do prazo, e das que ndo
foram iniciadas e estdo atrasadas, destacando que varias se referem ao topico de transformagdo digital.
Enfatizou o andamento de quatro a¢des que foram priorizadas. A primeira acdo apresentada foi
“Aumentar a capacidade, o nivel de disponibilidade e o desempenho da infraestrutura e dos servigos de
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TIC”, para a qual a Sra. presidente explicou que houve avango na contratagdo da solucdao de
outsourcing de impressdo e mostrou que houve uma redugdo de mais de 50% (cinquenta por cento) do
valor dentro da franquia de uso, além de que os equipamentos de seguranca da informagdo foram
adquiridos e implantados em todos os campi. Falou também sobre a aquisi¢do de nobreak para a
Reitoria e finalizou essa ag@o informando que esta na fase de contratagdo do servico de computagdo em
nuvem. Sobre a segunda agdo, “Consolidar o uso dos Sistemas Integrados de Gestao (SIG)”, a Sra.
presidente informou que o prazo para conclusdo dos trabalhos da Comissdo de Avaliacdo do SIG
Referéncia estd em suspensdo e que o mesmo ja estd em funcionamento na UFOB, na fase de migracao
dos dados, para que a Comissdo retome os trabalhos. Em relacdo a terceira agdo, “Desenvolver,
atualizar e modernizar os sites institucionais”, a Sra. presidente informou que o novo portal da UFOB
foi langado, apesar de ainda haver diversos sites a serem migrados, que serdo integrados futuramente.
Também explicou que a nova ferramenta utilizada, o Plone, ja atende a padronizacdo do Governo
Federal e que o portal ainda ndo foi migrado para o gov.br devido a suspensdo pela Secretaria de
Governo Digital. O Sr. Jairo pediu a palavra e solicitou um detalhamento sobre do que se trata a
migragdo do SIG e perguntou se o Plone também poderia ser usado pelos servidores no campus de
Barra, para atualizarem seu proprio site. Alegou, ainda, sobre a demora para atualizagdo do site do
campus. A Sra. presidente respondeu que o Plone é uma ferramenta que funciona de forma
centralizada, ndo sendo possivel limitar o uso determinados usuarios, de modo que uma modificagao
pode ser capaz de afetar todo o portal e que ainda ndo foi possivel preparar uma capacitagdo para os
demais setores. A respeito da demora da migragdo dos sites para a nova plataforma, explicou que foram
priorizadas as paginas das comissdes, comités, camaras ¢ CONSUNI, considerando a grande
quantidade de arquivos a serem organizados. O Sr. Jairo perguntou se seria possivel migrar os dados do
site do Joomla para o Plone. A Sra. presidente respondeu que ndo, pois a estrutura das duas ferramentas
¢ completamente diferente. Sobre a migracdo do SIG, a Sra. presidente explicou que a UFRN
disponibiliza um sistema online de testes, de forma que a Comissao faria a avaliagdo do SIG utilizando
esse recurso. Porém, a Comissdo enfrentou dificuldades com o uso e solicitou que o SIG Referéncia
fosse instalado localmente, com os dados ja existentes da UFOB, o que foi feito com o apoio da UFRN.
O Sr. Alan Thyago Jensen pediu a palavra e informou que foram encontrados problemas relacionados a
avaliagdo do modulo de pesquisa e perguntou se seria possivel fazer o mesmo que foi feito para o
modulo de graduagdo. A Sra. presidente respondeu que sim, o sistema estara disponivel novamente e
que alguns modulos ndo serdo necessarios serem reavaliados. O Sr. Bruno perguntou como esta sendo
feita a migracao do site da UFOB, uma vez que o Joomla e o Plone sdo bases diferentes, apontando que
no periodo remoto ¢ importante manter o portal do campus atualizado. A Sra. presidente explicou que
essa migragdo estd sendo feita de forma completamente manual. O Sr. Jairo explicou que os campi
recebem reclamac¢des quanto as informagdes desatualizadas no site, sendo indispensavel para a
comunicacdo com a comunidade interna e externa da Universidade. A Sra. Leriane Silva Cardozo pediu
a palavra e informou que foram implantados dois modulos do SIG (central de estagio e convénios) e
comentou que diante da necessidade de carregar documentos para uma pagina que ainda ndo havia sido
migrada, sugeriu que os sites fossem atualizados na plataforma Joomla, mesmo que a migragdo seja
feita posteriormente gerando retrabalho. Dando continuidade a apresentagdo, a Sra. presidente falou
sobre a quarta agdo, “Capacitar a equipe técnica em areas estratégicas de TIC”, afirmando que foram
realizados, no total, 29 (vinte e nove) cursos relacionados a seguranca da informacgao, governanca de
TIC, desenvolvimento de sistemas e infraestrutura. Apontou, ainda, as mudangas que ocorreram no
quadro de pessoal de TIC e exibiu um resumo dos valores orgamentarios executados em 2020. Por fim,
a Sra. presidente informou que houve avango em 72% (setenta e dois por centro) das agdes e falou
sobre as dificuldades enfrentadas. A Sra. Jaqueline destacou que a equipe de TIC tem muito trabalho in
loco, além de possuir uma legislagdo diferenciada, além dos procedimentos normais. Como houve
outras manifestagdes, a Sra. presidente submeteu o Relatéorio de Acompanhamento da Execuciao do
PDTIC, de junho de 2020 a maio de 2021 ao regime de votacio, sendo aprovado por
unanimidade. Dando seguimento ao sexto ponto de pauta, a Sra. presidente iniciou uma apresentacao
mostrando as alteracdes ja realizadas no G Suite for Education, que passou a ser chamado de Google
Workspace for Education, ¢ explicou as diferencas entre as versdes. Informou também que a Protic
estava preparando uma /ive para apresentar a nova versdo da ferramenta. A mudanga mais importante
apresentada se refere ao fato de que o espaco de armazenamento sera limitado a 100TB (cem
Terabytes) a partir de 2022 e explicou que, no ritmo de uso atual, a UFOB ultrapassard o limite em
breve e que a infraestrutura da Universidade ndo ¢ capaz de atender a demanda. A Sra. presidente
apresentou alternativas caso o uso continue livre para os usudrios, sendo elas: a contratagdo da versao
paga do Google Workspace, a contratagdo de espaco de armazenamento em nuvem ou aquisicdo de
equipamento de storage. A Sra. Jaqueline lembrou que a questdo de estabelecimento de cotas havia
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sido discutida pelo CGTIC em relagdo as impressdes, e sugeriu que essa solucdo fosse adotada para
essa situagdo. Acrescentou que a contratagdo de armazenamento em nuvem deve ser feita futuramente,
mas somente para hospedar os sistemas da UFOB. O Sr. Jairo concordou com a colocacdo da Sra.
Jaqueline e sugeriu que os e-mails institucionais dos setores tenham uma cota diferenciada. O Sr. Bruno
concordou com a fala sobre cotas diferenciadas para os setores mais proximos da alta dire¢cdo. A Sra.
Leriane concordou com as falas e acrescentou que poderia ser iniciada uma campanha educativa para
tratar do uso consciente do espaco de armazenamento. A Sra. Vera Regiane Brescovicci Nunes
concordou com as colocagdes anteriores. A Sra. presidente entdo sugeriu a criacdo de uma comissiao
para um estudo detalhado e defini¢io das cotas. O Sr. Alan se disponibilizou para compor a referida
comissdo e o Sr. Adriano Rodrigues Branddo Correia se disponibilizou para presidir a mesma e a Sra.
presidente informou que iria indicar um servidor da Protic para composi¢do. Por fim, a Sra. presidente
agradeceu a presenca dos participantes e encerrou a reunido. Nada mais havendo a tratar, eu Beatriz dos
Santos Seidel, lavrei a presente ata que, apos lida e achada conforme, segue assinada por mim e todos
os presentes. Barreiras, 07 de junho de 2021.
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